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Introducao

Manual do Usuario — Sistema LinFOOD

Este manual tem como objetivo principal, informar e capacitar qualquer usuario
na utilizacdo do Sistema LinFOOD. Tem carater técnico informativo e nao
podera ser reproduzido, no todo ou em parte, por qualquer meio, sem a prévia
autorizacdo por escrito do Grupo Omega, sendo parte integrante do Sistema
LinFOOD, néo podendo ser vendido separadamente.

O Sistema LinFOOD é composto de um Cd-Rom e um Manual do Usuério.

Para entrar em contato conosco ou conhecer as ultimas novidades do Sistema
LinFOOD, envie um e-mail para os seguintes enderecos :

jo.nar@ig.com.br

paulo_silva3000@hotmail.com

robsonsmar@ig.com.br

rute.albuguerque@itelefonica.com.br



mailto:jo.nar@ig.com.br
mailto:paulo_silva3000@hotmail.com
mailto:robsonsmar@ig.com.br
mailto:rute.albuquerque@itelefonica.com.br

Primeira Leitura (altamente recomendavel)

O Sistema LinFOOD tem por objetivo agilizar o atendimento em um restaurante
na modalidade de mesas, minimizando a ocorréncia de falhas provocadas por
garcons na contabilizagdo dos pedidos ou por operadores de caixa no momento
do recebimento da conta.

O principio basico foi de criar um sistema agil, simples de utilizar e util, permitindo
aos administradores a substituicdo de métodos manuais de trabalho por um
sistema informatizado. Esse sistema visa atender as necessidades de mercado
de um software para restaurantes de baixo custo e facil operacéo.

As consultas ao sistema podem ser na tela ou através de relatérios impressos.

O conhecimento do sistema Windows™ ¢é desejavel, pois vamos nos ater apenas
a explicacbes sobre o Sistema LinFOOD.

Este manual foi estruturado em capitulos, cada um representando uma opcéo do
Menu Principal do Sistema LinFOOD.

Recomendamos que seu computador esteja equipado com 0s programas

Windows™ originais, pois apesar de varios equipamentos serem vendidos ja com
estes programas instalados, na maioria das vezes tratam-se de copias piratas
que podem n&o conter todas as bibliotecas necessarias ao bom funcionamento
do Sistema LinFOOD.

O Sistema LinFOOD, por ser um programa para Windows ™, permite a abertura
de varias janelas, ao mesmo tempo.

Fechar uma janela significa clicar o botdo ¥l na parte superior direita da janela,
como mostra a figura ManualO1.

A Sistema LinFOOD Microsoft Internet Explorer =]kl |

Editat Ewxbit Fawvoritos Ferrammentas Ajuda
FigManual01



Modulos que compdem o Sistema LinFOOD

O Sistema LinFOOD é composto de dois mdédulos, cada qual com as seguintes

funcionalidades :

e M6dulo Administrativo:

Cadastro de Usuarios;

Cadastro de Categorias de Produtos;

Cadastro de Produtos;

Cadastro de Observacoes;

Configuracéo do Sistema;

Relatério de Vendas por Periodo;

Relatério de Produtos Mais Vendidos por Periodo.

e Modulo de Vendas:

Mapa de Mesas;
Consultar Mesa;

Inserir Itens de Pedido;
Cancelar Itens de Pedido;
Fechar Conta;

Receber Conta.

Como Acessar o Programa

Para acessar o Sistema LinFOOD basta entrar no Windows™, e dar um duplo

cligue no icone do programa :



A tela inicial do sistema sera aberta. Nesse momento vocé devera optar pelo
Médulo Administrativo ou pelo Médulo de Vendas, como mostra a figura
Manual02.

4 sistema LinFOOD - Microsoft Internet Explorer =
Editar  Exibir Faworitos  Ferramentas  Ajuda ﬁ
-2 - QR & T3
Endereco I@ ChDocuments and Settingsirute. silvalDesktopiProkotipaldefault. htm j @Ir | Links

=
~p.2: Sistema LinFOOD
A
i St
Médulo Administrativo Médulo de Vendas
=
|@ Concluido I_ ’_ I_ |g‘. Meu computador
;jlniciar”J o & 5 N |J (3 Protstipo I|@5istema LinFOOD - Mic... SR FT o

FigManual02 - Tela Principal do Sistema

Como sair do programa

Para sair do programa e voltar para o Windows™, basta clicar no botdo [XI,
como ja demonstrado pela figura ManualO1.



Tela do Modulo Administrativo

Na tela de Login, serdo solicitados o0 nome de usuario e a senha, como mostra a
figura Manual03. Em seguida, clique no botédo Efetuar Login.

O nome inicial € adminl e a senha inicial € admin1.
E importante a alteragdo da senha do adminl pelo Gerente. Consulte :
Capitulo 1 - Cadastros
Item 1 - Cadastro de Usuarios
Sub-item 1.1. Consultando um Usuéario

LinFOOD {Mddulo Administrativo) - Login - Microsoft Internet Explorer

Sistema LInFOOD Login - Médulo Administrativo

LinFOOD

Nome Iadmin'l

Senha [
Efetuar Login |

Srupo ﬁmega

Faculdades Batista de Administragde & Informatica

Sistemas de Informagio - 8° Semestre - 2003

H

! e
|@ javascripkziniciof1); ’_ ’_ ’_ |@. IMeu computadar
iﬂlniciarl | & & 5 H |J Wimage... | @Docum...l Manua...l @Sistem...”@Siste... B2 B 218

FigManual03 - Tela Login M6dulo Administrativo

A\

Atencao : O Gerente € 0 Unico usuario autorizado para acessar 0
Mdédulo Administrativo.



Identificando cada Botao

Botdo de Logoff, para a troca de usuarios
Botdo para acessar o Cadastro de Usuarios

Botdo para acessar o Cadastro de Categorias de Produtos

Botdo para acessar o Cadastro de Produtos

Botdo para acessar o Cadastro de Observacgdes

Botao para acessar as Configuragfes do Sistema

Botdo para emitir o Relatério de Vendas por Periodo

Botéo para emitir o Relatério de Produtos Mais Vendidos por
Periodo

E Botdo para Voltar ao Menu Principal / Voltar ao Mapa de Mesas

Botéo para Excluir

Botdo para Imprimir Relatorio

Botdo para Fechar Conta

Botdo para Receber Conta
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Identificando cada Figura “Linkada”

i) Link de varias funcées

4 Link de final de lista para Voltar ao Topo

.",ﬂ' Mesa Livre

by
A

Mesa Aberta (consumindo)

Mesa Fechada (aguardando pagamento)

Menu Principal

Esta € a tela principal do Sistema LinFOOD, como mostra a figura ManualO4.
Através dela vocé tera acesso a todas as demais funcionalidades que compdem

0 sistema :

3 Sistema LinFOOD - Mddulo Administrativo - Microsoft Internet Explorer

Sistema LIinFOQOD Médulo Administrativo

Usugrio: Home do Usudrie

k.

oy
Cadastro de Categorias de Produtos

.I Cadastro de Produtos

Cadastro de Observagdes

Configuragéo do Sistema
Relatério de Vendas por Periodo

EEE Relatério de Produtos Mais Vendidos por Periodo

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragdo e Informatica
Sistemas de Infarmagio - 8% Semestre - 2003

-]
| ]
|®j Concluido ’_ ’_ ’_ |@. Meu computador

ialniciar”J m -] L"‘;] = |J (3] telas I @Sistema Li... ”@Sistema 1. telas.doc (l (ﬂég@ 21:11

FigManual04 - Tela Menu principal Médulo Administrativo
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Carregando o Sistema com Informacdes

Para uma perfeita utilizacdo do Sistema LinFOOD, proceda conforme 0s passos
abaixo:

1. Cadastre o(s) Gerente(s) que ira(ao) utilizar o sistema. Consulte :
Capitulo 1 - Cadastros
Item 1 - Cadastro de Usuarios
Sub-item 1.1. Consultando um Usuéario
Sub-item 1.2. Incluindo um Gerente

2. Cadastre o(s) Garcom(ns) e o(s) Operador(es) de Caixa que irdo utilizar
o sistema. Consulte :
Capitulo 1 - Cadastros
Item 1 - Cadastro de Usuérios
Sub-item 1.1. Consultando um Usuario
Sub-item 1.3. Incluindo um Gargom e/ou um Operador
de Caixa

3. Cadastre as varias Categorias de Produtos que compordo o sistema.
Consulte :
Capitulo 1 - Cadastros
Iltem 2 - Cadastro de Categorias de Produtos
Sub-item 2.1. Consultando Categorias de Produtos

4. Cadastre os Produtos para poder relaciona-los as Categorias de
Produtos. Consulte :
Capitulo 1 — Cadastros
Item 3 — Cadastro de Produtos
Sub-item 3.1. Consultando Produtos

5. Cadastre as Observacbes para poder relaciona-las aos pedidos.
Consulte :
Capitulo 1 — Cadastros
Item 4 - Cadastro de Observacgdes
Sub-item 4.1. Consultando Observacodes
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CAPITULO 1 - Cadastros

1. Cadastro de Usuarios

Vocé aprendera a efetuar consulta / incluséo / alteracdo e exclusdo de usuarios,
tais como Gerentes, Gargcons e Operadores de Caixa.

1.1. Consultando um Usuario

A Unica consulta possivel neste momento sera sobre a inclusdo automatica
através da tela de login, quando vocé digitou adminl, como mostra a figura
Manual05. A partir de agora, convém que o Gerente passe a utilizar uma senha
propria e ndo mais a do sistema. Para incluir um Gerente, siga os passos do
sub-item 1.2. Incluindo um Gerente ou se tratando de Garcons e Operadores de
Caixa, os passos do sub-item 1.3. Incluindo um Gar¢com e/ou um Operador de
Caixa.

/] sistema LinFOOD - Cadastro de Usudrios - Microsoft Internet Explorer 8| x|

Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramentas  Ajuda |
«-=-B 493

Endereco I@ A:usuariolusuario, htm j 6>Ir Links

Sy -

Sistema LinFOOD Usuarios

Usudrio: Nome do Usuario

[ Howo Usudric

Nome Tipo de acesso |[Excluir
admind Gerente ﬂ-

[5 Nowo Usudrio

4 ‘Yoltar ao Topo

Grupo lﬂmega
Faculdades Batista de Administragdo & Informatica
Sistenas de Infermagdo - 8° Semestre - 2003

=
|®:| Concluido ’_ ’_ ’_ |@. IMeu computadar
iﬁlniciarl J e e s |J B |Manual do UsudrioLi. . | {Jusuatio ||@5istema LinFOOD ... @4];@ 20:15

FigManual05 - Tela de Consulta Usuario



Efetuar
Logoff

Voltar ao
Menu
Principal
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1.2. Incluindo um Gerente

Observe que na figura Manual05, existe um link de nome [ Meweusudric — Ag
clicar nesse link, uma nova janela sera aberta para que vocé possa efetuar as
inclusdes necessarias, como mostra a figura Manual06. Para incluir um Gerente,
digite 0 nome dele no campo Nome. Em seguida, escolha uma senha e a digite
no campo Senha. Clique a seguir sobre o botédo ao lado da caixa de selecéo, e
selecione Gerente. Por fim, clique no botdo Salvar.

a
*=  Atencédo : O Gerente deve memorizar ou anotar a sua senha para nao
esquecé-la!

/J sistema LinFOOD - Cadastro de Usudrios - Microsoft Internet Explorer

Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

e RE AR ]

Enderego I@ Ci\Documents and Settingstnarciso, filholDeskbopitelas htmlusuarioleditusuario, htm

Sistema LinFOQOD Usudrios

Usudrio: Home do Usudrio

Home INDme do Usuério

Senha |’“““°“““°“‘

Tipo de Acesso |Escu|ha otipode acesso j

Salvar | Cancelar |
Escolha otipo de acesso j
Ezcolhaotipo de acesso
/ GARCOM
Grupo Omega i q OFERADOR DE CAlxA
Faculdades Batista de Administragio e Informatica
Sistemnas de Informagdo - 8° Semestre - 2002
|-
|2:| Concluido |E.D_J‘ Meu computador

Eilniciarl M e @ &N “ {Zltelas himl ”@Sistema @imagem—...l Documen...l Manuald...l B2 Bl zoiz1

FigManual06 - Tela Cadastro de Gerente / Gargcom / Operador de Caixa
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&
a Atencéo : Se o campo Tipo de Acesso néo for escolhido, o sistema
emitirh a mensagem de alerta abaixo.

Microsoft Internet Explor x|

& Deve-se escolher o Tipo de Acessa!

FigManual07 — Mensagem Alerta

1.3. Incluindo um Gar¢gom e/ou um Operador de Caixa

Para incluir um Gargcom e/ou um Operador de Caixa, proceda 0S mesmos passos
ja descritos no sub-item 1.2. Incluindo um Gerente.

A
*= Atencdo : O Gerente deve anotar a senha atribuida ao Gargom e/ou
ao Operador de Caixa cadastrados para nao esquecé-la(s)!

1.4. Alterando um Gerente ja cadastrado

Para alterar um Gerente ja cadastrado, vocé devera selecionar primeiro 0 nome
desse Gerente. Siga o0s passos do sub-item 1.1. Consultando um Usuério.

Apos localizar o nome do Gerente, cligue sobre o mesmo. Na tela seguinte, ja
vista no sub-item 1.2. Incluindo um Gerente, altere o nome e/ou senha e clique
no botdo Salvar.

A
=3 Atencdo : Clicando no botdo Cancelar, a janela é fechada e as
alteracdes nao séo salvas.

1.5. Alterando um Gargcom ou Operador de Caixa ja cadastrados

Para alterar um Garcom e/ou um Operador de Caixa, vocé devera selecionar
primeiro o nome do usuario desejado. Siga o0s passos do sub-item 1.1.
Consultando um Usuério.

ApoOs localizar o nome do Garcom e/ou do Operador de Caixa, cligue sobre o
mesmo. Na tela seguinte, ja vista no sub-item 1.2 Incluindo um Gerente, altere
o nome e/ou senha e clique no botéo Salvar.
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1.6. Excluindo um Gerente ja cadastrado

Para excluir um Gerente ja cadastrado, encontre o seu nhome. Apoés localizar o
nome do Gerente, clique no botao Excluir | g

O sistema solicitara a confirmacédo da exclusdo. Caso vocé confirme, nome e
senha atribuidos aquele usuéario serdo apagados, como mostra a figura
Manual08.

LinFOOD - Cadastro de Usuar

Sistema LinFOOD Usuarios

Usugrio: Home do Usudrie

[ Howe Usudria

Nome Tipo de acesso  Excluir
home do Usuaria Tipo de Acesso

[ Howo Usudric

4 “altar ao Topa

Microsoft Internet Explorer ﬂ
Grupo ﬁmega . ~ : e
Faculdades Batista de Administragio e Informatica @ Confirma & exclusdio do Usuario: Usudrio ?

Sistemnas de Informagio - 8° Semestre - 2003

Ok I Cancelar I

[Pag = Secdo 1 313 [Em 14,6cm Ln3 Cal 1 GRA [alr [E5T [EE [Portuguss( [ G |

ialniciar”J m - @ = “ (3] telas I @Sistema Li... II@Sistema L telas.doc (l (ﬂég@ 21:12

FigManual08 — Confirmacéo de Excluséo de Usuario
1.7. Excluindo um Gar¢com e/ou um Operador de Caixa ja
cadastrados

Para excluir um Garcom e/ou um Operador de Caixa ja cadastrados, siga 0s
0S mesmos passos do sub-item 1.6. Excluindo um Gerente ja cadastrado.
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2. Cadastro de Categorias de Produtos

Vocé aprendera a efetuar consulta / inclusao / alteracao e exclusédo de Categorias
de Produtos.

Categorias de Produtos € uma maneira eficiente de agrupamento dos varios
produtos cadastrados no sistema. Por exemplo : a categoria bebidas sera
composta de sucos, refrigerantes, agua, cervejas, etc.

2.1. Consultando Categorias de Produtos

Havendo uma descricdo da categoria ja cadastrada, basta procura-la na lista que
se apresenta, como mostra a figura ManualQ9.

3 Sistema LinFOOD - Cadastro de Categorias de Produtos - Microsoft Internet Explorer

Sistema LInFOOD Categorias de Produtos

Usugrio: Nome do Usudrio

Categorias de Produtos

[5 Mowa Categoria de Produto
Descrigio Excluir
descricac da categoria ‘E

[5 MHowa Categeoria de Produto

4 Valtar a0 Topo
Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Informatica
Sistemnas de Informagio - 8° Semestre - 2003

[Pag 4 Secdo 1 4]4 [Em 2,4cm Lnt ol 1 GRA [&LT E5T [EE [Portuoués ( [ G

ialniciar”J m & @ = |J (3] telas I @Sistema (i II@SiStema Lis telas.doc (l (ﬂég@ 21:13

FigManual09 — Tela de Consulta Categoria de Produtos
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2.2. Incluindo Categorias de Produtos

Observe que na figura Manual09, existe um link de nome [3 Heva Cateqoria de Produto |
Ao clicar nesse link, uma nova janela sera aberta para que vocé possa fazer a
inclusdo da nova descricdo, como mostra a figura Manuall0. Digite a descricao
pretendida e clique em seguida no botao Salvar.

/3 sistema LinFOOD - Cadastro de Categorias de Produtos - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOD

Categorias de Produtos

Usuzrio: Home do usudrio

Categoria de Produto

Descrig¢éo |descrican

Salsar | Cancelarl

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Informatica
Sistemnas de Informagdo - 8° Samestre - 2003

[Pag 4 Secdo 1 4]4 [Em z4em Un1 cal 2 GRA [8LT [E5T [EE [Portugués ([ G
ialniciar”J &8 4 H (3] telas I & Sistema Li... II@Sistema L... Btelas.doc (l Rl eRERE 2103

FigManuall0 — Tela de descricdo de Categoria de Produtos

2.3. Alterando Categorias de Produtos ja cadastradas

Para alterar uma descricdo da categoria, vocé deverd seleciona-la primeiro na
lista (figura Manual09). Ao clicar sobre ela, uma nova janela sera aberta para
que vocé possa fazer a alteragéo da descricdo, como mostra a figura Manuall0.
Digite a nova descri¢do pretendida e clique em seguida no botao Salvar.
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2.4. Excluindo Categorias de Produtos ja cadastradas

Para excluir uma descricao da categoria, vocé devera localiza-la primeiro na

lista (figura Manual09). Em seguida, clique no botado Excluir

i

O sistema solicitard a confirmacao da exclusdo. Caso vocé confirme, a categoria
do produto sera apagada, como mostra a figura Manualll.

/3 Sistema LinFOOD - Cadastro de Categorias de Pro,

iy
Sistema LIinFOQOD Categorias de Produtos

Usudrio: Hame do Usuria

Categorias de Produtos

[5 Mowa Categoria de Produto
Descrigao Excluir
descricac da categoria

[5 Mowa Categoria de Produto

+VOItar a0 Topo

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Inforn

Sistemnas de Informagio - 8° Semestre - 2003
@ Confirma a exclusdo da Categoria de Produto: categoria ?

Ok I Cancelar

Microsoft Internet Explorer : il

[Paa s Secdo 1 /5 [Em 14,2cm Lin2 ol 1 GRA [alT [EST [5E [Portuguis (| GAl |

ialniciar”J @ 4l &5 |J (3 telas I i Sistema Li.,. ”@Sistema L... Etelas.doc (l JrElsRERE z1as

FigManualll — Tela de Confirmacéo de Exclusdo de Categoria de Produtos

3. Cadastro de Produtos

Vocé aprenderd a efetuar consulta / inclusao / alteracdo e exclusédo de Produtos.

3.1. Consultando Produtos

Os produtos cadastrados podem ser consultados, bastando procura-los na lista
gue se apresenta, como mostra a figura Manuall2.
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LinFOOD - Cadastro de Produtos - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOD Produtos

Usudrio: Nome do Usudrio

[5 Mowo Produto

Cadigo Descrigdo Preco Classe Excluir
produte dezcrigio Frego Deszcrigio da Categoria

[5 Howo Produto

+VOItar a0 Topo

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragdo e Informatica
Sistemnas de Informagio - 8° Semestre - 2003

[Paa & Secdo 1 &6 [Em 14,2cm Ln 2 ol L GRA [alT [EST [5E [Portugues( | GA |

iﬁlniciar”] i - e |J (3] telas I & Sistema Li... ”@Sistema L... Btelas.doc (l JrElERER ] 214

FigManuall2 — Tela de Consulta de Produtos

3.2. Incluindo Produtos
Observe que na figura Manuall2, existem os seguintes links :

[ Nove Produte Para incluir um novo produto

Cddigo

produto Para atribuir um codigo numérico ao produto

Descrigao
descrigdn

Para atribuir a descri¢cdo do produto

:PrEl;l]
Eeee  Para atribuir o preco do produto

Classe
Descrigdo da Categoria  Para atribuir a descricdo da categoria a qual o produto pertencera.
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Apesar de individuais, os links da pagina anterior abrirdo sempre a mesma janela,
como mostra a figura Manuall3. Digite os dados nos campos pretendidos e
cliqgue em seguida no botdo Salvar.

inFODD - Cadastro de Produtos - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOD Produtos

Usudrio: Hame do Usuria

Cédigo |10

Descricdao |descrigﬁo do produto

Preco |1,DD
Classe |Escolha uma Classe de Produtos j
Salvar Cancelar |

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Infarmitica
Sistemas de Informagdo - 8% Semestre - 2003

[Pag 7 Secdo 1 7T [Em 14,2cm Ln2z Col 1 GRA [ALT ST [EE [Portuguds (| B

ialniciar”J m & @ = “ (3] telas I @Sistema Li... II@SiStema s telas.doc (l (Bé‘g@ Z1:14

FigManuall3 — Tela de Inclusdo de Produtos

3.3. Alterando Produtos ja cadastrados

Para alterar um produto ja cadastrado, vocé devera seleciona-lo primeiro na lista
(figura Manuall2). Ao clicar sobre ele, uma nova janela sera aberta para que
vocé possa fazer a alteragcdo desejada, como mostra a figura Manuall3. Altere o
gue for necessario e cliqgue em seguida no botéo Salvar.
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3.4. Excluindo Produtos ja cadastrados

Para excluir um produto, vocé devera localiza-lo primeiro na lista (figura Manuall2).

Em seguida, clique no botao Excluir

i)

O sistema solicitara a confirmacdo da exclusdo. Caso vocé confirme, o produto
sera apagado, como mostra a figura Manuall4.

/3 sistema LinFOOD - Cadastro de Produtos - Microso

Sistema LinFOOD Produtos

Usudrio: Home do Usudrio

[5 Mowo Produto

Cadigo Descrigdo Prego Classe Excluir
produto descrigio Prego Descrigio da Categoria

[5 Mowo Produto

4 “Joltar ao Topo

Microsoft Internet Explorer x|

Grupo lﬁmega
Faculdades Batista de Administragdo e Inform

@ Confirma a exclusdo do Produto: Descricdo do Produto ?
Sistemas de Informagdo - 8° Semestre - 2003

Ok I Cancelar

EE Secdo 1 85 [Em 14,2em Lin 2 Col 1 GRA |alT [EST [5E [Portugugsi | Cd
iilniciar”J m a t‘;] é‘ |J @telas | @Sistema Li... ”@Sistema L. @telas.doc(...l (ﬂ%gﬁ 21:14

FigManuall4 — Tela de Confirmacao de Exclusdo de Produtos
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4. Cadastro de Observacoes

Vocé aprenderd a efetuar consulta / inclusdo / alteracdo e exclusdo das
Observagoes.

4.1. Consultando Observacgoes

As observagbes cadastradas podem ser consultadas, bastando procura-las na
lista que se apresenta, como mostra a figura Manuall5.

3 Sistema LinFOOD - Cadastro de Dbservacoes - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOD Observagdes

Usudrio: Nome do Usudrio

[ Howvs Observaco
Descrigao Excluir
Descrigio da Obsewagio

[ Howa Observacdo

4 Waoltar a0 Topo
Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragde e Informatica
Sistemnas de Informagio - 8° Semestre - 2003

[Pag @ Secdo 1 afa [Em 14,2 cm Ln 2 ol L GRA [ALT ST [EE [Portugués (| &

iﬁlniciar”] i - e |J (3] telas I & Sistema Li... ”@Sistema L... Btelas.doc (l JrElERER ] 214

FigManuall5 — Tela de Consulta de Observacdes
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4.2. Incluindo Observacdes

Observe que na figura Manuall5, existe um link de nome [ Hova Observactio  pq
clicar nesse link, uma nova janela sera aberta para que vocé possa fazer a
inclusdo da descricdo da nova observacdo, como mostra a figura Manuall6.
Digite a descricdo da observagao pretendida e clique em seguida no botao
Salvar.

inFOOD - Cadastro de Observacdes - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOD

Observagdes

Usugrio: Home do Usudrie

Observacio

Descrigdo IDescrigED da ohservacio

Salvar I Cancelarl

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Informatica
Siztemnas de Informagio - 8° Semestre - 2003

[Pag 10 Secdo 1 10/10 [Em 14,2cm Ln 2  Caol 1 GRA [8LT [EST [EE [Portugués | G
iﬂlniciar”J m g t‘;] réﬂ “ @telas I @Sistema Li... II@SiStema L telas.doc (l (ﬁég@ 21:15

FigManuall6 — Tela de Inclusdo de Observactes

4.3. Alterando Observacdes ja cadastradas

Para alterar uma observacao ja cadastrada, vocé devera seleciond-la primeiro na
lista (figura Manuall5). Ao clicar sobre ela, uma nova janela sera aberta para
que vocé possa fazer a alteracdo desejada, como mostra a figura Manuall6.
Altere o que for necessario e clique em seguida no botéo Salvar.
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4.4. Excluindo Observacodes ja cadastradas

Para excluir uma observagcdo, vocé devera localiza-la primeiro na lista (figura
Manuallb).

Em seguida, clique no botao Excluir

i)

O sistema solicitara a confirmagéo da exclusdo. Caso vocé confirme, a descri¢cao
sera apagada, como mostra a figura Manuall7.

/J sistema LinFOOD - Cadastro de Observacdes -

Sistema LinFOOD Observagdes

Usurio: Home da Usudria

[ Nowa Observacdo
Descrigao Excluir
Descrigio da Observagdo

[ Howa Observacfo

4 “oltar ao Topo

Grupo lﬁmega
Faculdades Batista de Administragdo e Inform ati
Sistemas de Informaglo - 8° Semastre - 2003

Microsoft Internet Explorer ﬂ

@ Confirma a exclusdo da Observacdo: Observacio *

oK I Cancelar

[Pag 11 Secdo 1 111 [Em 14,2cm Ln 2 Col 2 GRA AT [EST [EE [Portugugs{ | G
iﬁlniciar”J m a8 t";] = |J (3] telas | @Sistema Li... II@SiStema L... @telas.doc(...l @Egg 21:15

FigManuall7 — Tela de Confirmacao de Exclusdo Observacdes
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CAPITULO 2 — Configuracdes

1. Configurando Quantidade de Mesas

Para configurar a quantidade de mesas, basta digitar no campo correspondente o
namero de mesas que possui o estabelecimento, como mostra a figura Manuall8.
Em seguida, clique no botao Salvar.

2. Configurando Taxa de Servico

Para configurar a taxa de servigo, basta digitar no campo correspondente o
namero desejado, como mostra a figura Manuall8. Em seguida, clique no botéo
Salvar.

nFOOD - Configuracao do Sistema - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOQOD

Configuracgéo do Sistema

Usugrio: Nome do Usudrio

Configuragdo do Sistema
Quantidade de Mesas ||'ID

Taxa de Servico (%) |1D

Salvar | Cancelar |

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Infarmatica
Sisternas de Informagio - §° Semestre - 2003

[Pég 12 Secdo 1 1zf1z [Em 14,2cm Lin 2  Caol 1 GRA [8LT [E5T [EE [Portugués ([ G

iﬁlniciar”J m é @ .:'_j “ @telas I @Sistema Li... II@SiStema L telas.doc (l (EE@@ 21:15

FigManuall8 — Tela de Configuracdo do Sistema
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CAPITULO 3 — Emissao de Relatérios

Para gerar um relatério com base nos dados mantidos pelo sistema, basta
selecionar a op¢ao de relatorio desejada. Uma tela sera apresentada solicitando
as informacdes para a geracédo do relatorio.

1. Emitindo um Relatorio de vendas por Periodo

Apds o preenchimento do periodo desejado nos campos correspondentes, clique
no botdo Emitir Relatorio, como mostra a figura Manuall19.

’3 Sistema LinFOOD - Relatorio de ¥endas por Periodo - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOD

Vendas por Periodo

Usuario: Home do Usuario

Vendas por Periodo
Inicio: |U1ﬂ 072003 [dd/mm/az=a) Fim: |3Ua"1 142003 [ddimm/zasa)

Emitir Relatério |

Grupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Inform3tica
Sistamnas de Informagdo - 8° Semestre - 2003

H

JDesenharv h c-,
[Pég & Secio 1 &6/8  [Em 24,7em Un 25 <ol 1 [GRA [507 [E5T [FE [Portoguési | O |

iﬂ[niciarl J & & 5y “ | Manual do Us...I iltelas html I & |5istema LinF... ||@5istema Lin... |$<§J%@ 15:34
FigManual19 — Tela Especificagdo do Periodo (Vendas por Periodo)
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Caso o0 relatério se mostre muito extenso, utilize o link de final de lista

4 oltar a0 Topo . . - ‘o . ~
. Desejando imprimir o relatorio, clique no botdo correspondente

, como mostra a figura manual20.

Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

-+ - A DB

I@ Aikelas modificadas),

Endereco retvendas.htm

Sistema LinFOOD Vendas por Periodo

Usudrio: Nome do Usuario

Imprimir—; Vendas por Periodo

relatério Periodo: de 01/10/2003 a 301142003
Data Venda Servigo| Desconto TOTAL
00/00/0000 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL GERAL 0,00 0,00 0,00 0,00

4 Woltar ao Topo
Grupo lflmega
Faculdades Batista de Administragio e Inform3atica
Sisternas de Informagdo - 8% Semestre - 2003

[ -]
€l l_ l_ l_ = Meu computadar
iﬂlniciarl J [ & & (5 5 |J B Manual d... | ¥ imagem - | Htelas mod...”@Sistema B 150

FigManual20 — Tela do Relatério de Vendas por Periodo
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2. Emitindo um Relatorio de Produtos mais Vendidos por
Periodo

Apds o preenchimento do periodo desejado nos campos correspondentes, clique
no botdo Emitir Relatorio, como mostra a figura Manual21.

Produtos Mais Vendidos por Periodo

Usuario: Home do Usuario

Produtos Mais Vendidos por Periodo
Inicio: IUW 0/2003 {ddimmiasaa) Fim: |3U."'I 1/2003) (ddimmis=aa)

Emitr Prelatério |

Srupo ﬁmega
Faculdades Batista da Administragdo e Inform 3tica
Sistemas de Informagio - 8° Semestre - 2003

H
! E
|® javascripkziniciol1); ’_ ’_ ’_ |@. Meu computadar
iﬂ[niciarl J ﬁf_fj a8 8 '51 =4 “ Manu...l telas ... | @Siste... I @image...l @Siste... ||@5iste... |$<§J$@ 15:40

FigManual21 — Tela Especificagédo do Periodo (Produtos mais Vendidos por Periodo)




29

Caso o0 relatério se mostre muito extenso, utilize o link de final de lista

4 oltar a0 Topo . . - ‘o . ~
. Desejando imprimir o relatorio, clique no botdo correspondente

, Como mostra a figura Manual22.

Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

-+ - A DB

Endereco I@ Aikelas modificadasirelprodutos . hkm

Sistema LinFOOD Produtos Mais Vendidos por Periodo

Usudrio: Nome do Usuario

Produtos Mais Vendidos por Periodo
Pariodo: de 01,/10/2003 a 30/11/2003

Quantidade Produto
1 Froduto

4 Voltar ao Topo
Grupo Omeg=

Faculdades Batista de Administragdo e Informatica
Sistemas de Informagio - 8° Semastre - 2003

i
€l l_ l_ l_ = Meu computadar
iﬂlniciarl J [ & & (5 5 |J Manuald...l @imagem-...l —relatorio | telas mo. .. II@Sistema... oBE<G SR 15isa

FigManual22 Tela do Relatério de Produtos mais Vendidos por Periodo
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Tela do Mdédulo de Vendas

Os wusuarios do Mbédulo de Vendas, sdo : Gerente(s), Garcom(ns) e
Operador(es) de Caixa.

Na tela de Login, serdo solicitados o nome de usuario e a senha, como mostra a
figura Manual23 Em seguida, clique no botédo Efetuar Login.

A\

Atencao Na hipotese do Gerente ainda estar utilizando,

respectivamente, Nome e Senha iniciais do sistema (adminl), o seu acesso a
este modulo somente sera possivel por ela.
E importante a alteragéo da senha do adminl pelo Gerente. Consulte :
Capitulo 1 - Cadastros
Item 1 - Cadastro de Usuarios
Sub-item 1.1. Consultando um Usuéario

/7 Sistema LinFODD {Médulo de Yendas) - Login - Microsoft Internet Explorer 8| x|

Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda |

-+ -0 A |93

Endereco I@ A :\kelas modificadaslogin.hkm j @Ir Links

Sistema LinFOOD Login - Médulo de Vendas

Login do Sistems LinFOOD

Nome Iadmin'l

Senha |«
Efetuar Login |
Grupo lﬁmega
Faculdades Batista de Administragde e Infermatica
Sisternaz de Informagdo - 8° Semastre - 2003
H
@] concuido = Meu computador

iﬂlniciarl M@ &5 S |J B Manual d... | Himagenn - | @ Manual d... | (ltelas mod...”@Sistema - EEGE ew

FigManual23- Tela Login Mddulo de Vendas
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CAPITULO 4 — Funcionamento

1. Mapa de Mesas

Nesta tela, o sistema exibe todas as mesas que foram configuradas
anteriormente através do :
Médulo Administrativo
Capitulo 2 — Configuragdes
Item 1. Configurando Quantidade de Mesas

No exemplo abaixo, como mostra a figura Manual24 o sistema apresentara trés
tipos de situacdes ligadas as mesas : Livre, Aberta e Fechada.

tema LinFOOD - Mesas - Microsoft Internet Explorer

Sistema LinFOOD
@ | Usugrio: Home do Usuario

| v ﬁaa kA hpd hpd hpd hpd hpd hpd hpd | T
vesas | | e

Srupo ﬁmega
Faculdades Batista de Administragio e Informatica
Sistemnasz de Informagio - 8° Semestre - 2003

[Pag 11 Secdo 1 1111 [Em 29cm Ln2 Col 1 GRA [ALT [EST [FE [Portugués (| G

iﬁlniciar”] i - e |J (3] telas I & |Sistema LinFOO., | B telas. doc (visu, . ”@ﬂstema LinF... Bl sRERE 212

FigManual24- Tela Mapa de Mesas do Médulo de Vendas
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2. Consultar Mesa

Observe que na figura Manual24 a mesa 2 estd com o status Aberta m

Para consultar os pedidos dessa mesa, clique na figura “linkada” da mesa 2. A
tela seguinte, como mostra a figura Manual25, exibe todos os pedidos associados

a mesa 2.

A Sistema LinFOOD - Mesa 2 - Microsoft Internet Explorer

Arguivo  Editar  Exibit  Favoritos  Ferrementas  Ajuda

e = RE Rl e i M S= R R e
Sistema LinFOOD
Usudrio: Mome do Usuirio

Comanda; =
0022

Conta

[ Inserir ltem ao Pedido

Otd  |Produto Observacies Preco Cancelar

1 Fargdo Toicinha bem sequinho 40,00 ‘ﬂ‘

[ Inserir ltem ao Pedido

Subtotal 10,00
Taxa ce Servigo 1,00
Desconto 0,00

TOTAL 11,00

ﬁ Voltar ao Mapa de Mesas

Grupo lﬁmega
Faculdades B atista de Administragdo e Informatica
Sistemas de Informagdo - ° Semestre - 2003

H
|@ ’_ l_ ’_ |@, Ilew compurtador
#Mimiciar| | 74 & > 5 2 LG || Gica.| W Tra. | MMa |[&)sis... R VIO 1841

FigManual25- Tela Consulta de Mesa
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3. Inserir Itens de Pedido

Observe que na figura Manual25 existe um link de nome [ Inserir ltem ao Pedido
Ao clicar nesse link, uma nova janela sera aberta para que vocé possa inserir um
novo item ao pedido, como mostra a figura Manual26. Observe a figura, como
exemplo, para melhor compreensao :

- Para incluir um novo item de Produto, clique sobre o botdo ao lado da
caixa de selecao e selecione o produto desejado (no caso, a coca-cola).

- Especifique a sua Quantidade (no caso, 1).

- Escolha uma Observacao ja Cadastrada (no caso, com gelo), clicando
em seguida no botédo Adiciona.

- Adicione, se for o caso, uma Observacao Digitada (no caso, com limao),
clicando em seguida no botdo Adiciona.

- Por fim, clique nos botdes Inserir e Finalizar.

AN
a Atencdo : Os itens de pedido incluidos, serdo somados aos ja existentes
na comanda, apos o acionamento do botédo Finalizar.

2} Sksterna LInFOOD - Inserir Ttens de Pedido - Microsoft Internet Explorer — =] =]
Editer  Exibir  Fayoritos Ferramsntas Suods _
- NERA N ] |
Erderego [& 1] Abelas modficadasisditizem. bim =l e ks

Sistema LinFOOQOD Itens de Pedide - Mesa 2

Usiririo: Home de Usairio

Item de Pedido - Mesa 2

Qumrkidncds
1

O s v e B0

com gelo | adicionar Chservsg$o Cadustrads

| zom oela =] Adicions

sdicicrnar CbamrvegSa Digitads
= =l [carm lim&a Adiciana

Inzanr Finalizar J

Grupo Oirssga
Faculdsdes Datists ds Sdminidragio s Informiatics
Sirtsmae de Infemagic - 0" Samsrtrs - 2003

Frado Adicionar Obsewapdo Cadasiada =l
|&] Conduida | coca-cola j com gelo = [iputador
Biniciar ||| ] & 8 2 N | Bprat... | B Man [Escolha um Produto tets... || [Eomalvm uma Obsarvacin -8B =1:1

= T ——

FigManual26- Tela Inserir Item ao Pedido
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3.1. Impresséo do Pedido

Com a finalizacdo do pedido, uma nova tela sera aberta, como mostra a figura

=

Manual27 Clique no botdo de impressao
encaminhado a impressora da cozinha.

AN ) | ) | e i
Atencdo : A impressao que seguiu para a cozinha é apenas do ultimo
item de pedido incluido, ou seja, da coca-cola com gelo e limao.

para que o item pedido seja

- Sistema LinFOOD - Impressao do Pedido - Microsoft Internet Bxplorer L aalE o - JEA |
Edtar Exibir  Favorbos  Faramentas  Ajuda |-

- - QRN B

Endigrern [E Ajbelas modficadss|imprimeitam, him

Sistema LinFOOD Pedido

Usuiric: Homa do Uasdiio

Mesa: 2 | Gargom: Usuario
|ﬂbd. |Fmdu|u |Dhﬁanragﬁau
[1 |sea-cala [cam gala ¢ com limda

& yohar para Mesa 2

| Brupa Omega
Faculdadas Badita de Adminidragla & Infaimatica
Sistermas de Informaglo - B Semeste - 2000

. =
] Sonduida [T e computader
Wmiciar| | 1) & 8 2 S || Hpen | Eeen. | Fiwen..| E5e.. | e, |[E1sist... [EI A =z

FigManual27- Tela Impressao do Pedido



4. Cancelar Itens de Pedido
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Na hipdtese desse ultimo pedido (a coca-cola com gelo e liméo) ser cancelado
pelo cliente, o Garcom deverd voltar & tela mapa de mesas (figura Manual24) e

clicar sobre a figura “linkada” da mesa 2.

Com a tela de consulta aberta,

localizar esse item do pedido e clicar no botéo

i

O sistema solicitard a confirmacao da exclusao.
apagado, como mostra a figura Manual28.

3 Sistema LinFOOD - Mesa 2 - Microsoft Int

Caso vocé confirme, o item sera

Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

- QR A DB

Enderego I@ Aitelas modificadas) editmesa. hitm

Sistema LinFOOD

@ CDET]ezlr;da:

[ Inserir Item ao Pedido

Usudrio: Nome do Usuario

Otd  |Produto Observagoes Prego Cancelar
1 Paorgdo Toicinho bem zequinho 10,00 ‘ﬂ‘
—p | coca-cola com gelo f com lim&o 1.50 ‘ﬂ‘ —

[ Inserir ltem ao Pedido

Subtotal
m Microsoft Internet Explorer
Desconto @ Confirma o Cancelamento do Item:

TOTAL oK I Cancelar

11,50
Xl 115
Produtao # 0,00

| -

1-] Voltar ao Mapa de Mesas

Grupo lﬁmega
Faculdades Batista de Administragdo e Informatica
Sistemas de Informagio - 8° Semastre - 2003

[

|2:| javascript:confirmadpagar{l, Produta’y

i Iniciar

’_ ’_ ’_ |@. Meu computadar

J H & & 55 “ {ltelas modificadas | ] Manual do Usuéria Li...“@ﬁistema LinFOOD ... QQ‘F@ 22110

FigManual28 - Tela de Confirmac&o de Cancelamento de

Item de Pedido



Cancelamento
do Pedido

4.1. Impresséo do Cancelamento
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Com o cancelamento do pedido, a cozinha precisa ser notificada para nao

concluir o pedido. Clique no botdo de impressao

bY

=

para que o cancelamento

do pedido seja encaminhado a impressora da cozinha, como mostra a figura

Usugrio: Home do Usuario

[

Manual29.
/Z} sistema LinFOOD - Impressio do Cancelamento - Microsoft Internet Explorer
Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda
- =-QRAGI
Endereco I@ Aikelas modificadas)cancelaitern . htm
Sistema LinFOOD Cancelamento
Imprimir__| Cancelamento de ltens
Mesa |Gargom Otd. |Produto
z Usuirio 1 coca-cala
ﬁ\n‘nﬂar para Mesa 2
Grupo lflmega
Faculdades Batista de Administragio e Inform3atica
Sisternas de Informagﬁo - 8° Semestre - 2003
|2:| Concluida

i Iniciar |

’_ ’_ ’_ |@. Meu computadar

J H & & 55 “ {ltelas modificadas | ] Manual do Usuéria Li...“@ﬁistema LinFOOD ... QQ‘F@ 22:13

FigManual29 - Tela de Impressdo do Cancelamento de Item de Pedido
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5. Fechar Conta

Quando ocorrer o fechamento da conta a pedido do cliente, o garcom entrara na
tela mapa de mesas (figura Manual24)e clicara sobre a figura “linkada’da mesa 2.

—
)
Com a tela de consulta aberta, clicar no botdo Fechar Conta rﬂ . Nesse

momento, o status da mesa, que era Aberta passa para Fechada.

5.1. Impresséo do Ticket de Venda

Com a mesa fechada, o garcom pode proceder a impressao do ticket de venda,
préxima tela a se abrir, como mostra a figura Manual30. Clique no botdo de

=

impressao para que o ticket seja impresso.

/7§ Sistema LinFODD - Impressao do Ticket de ¥enda - Microsoft Internet Explorer

Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

-+ -0 A |93

Endereco I@ A\telas modificadasifechamesa.htm

Sistema LinFOOD Ticket de Venda

Usudrio: Nome do Usuario

Ticket de Venda

Mesa: 2 | Gargom: Usuario | Comanda: 00022

Qtd. |Produto Preco

1 Pargdo Toicinha 10,00
SUBTOTAL 10,00
DESCONTO 0,00
TAXA SERVICO 1,00
TOTAL 11,00

1-] Voltar ao Mapa de Mesas

Grupo lflmega
Faculdades Batista de Administragdo & Informatica
Sistenas de Informagdo - §° Semestre - 2003

i
@] concuido l_ l_ l_ = Meu computador
iﬂlniciarl M@ &5 S |J telas modificadas | | Manual do Ususrio Li...“@Sistema LinFOOD ... @@:@ z2:18

FigManual30 - Tela de Impressao do Ticket de Venda
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6. Receber Conta

Quando o cliente for até o caixa para pagamento das despesas, o Operador de
Caixa entrara na tela mapa de mesas (figura Manual24) e clicara sobre a figura

“linkada” da mesa 2, que estara apresentando o status Fechada

Com a tela de consulta aberta, clicar no botdo Receber Conta . Nesse

momento, o status da mesa, que era Fechada passa para Livre.

Se o Gerente autorizar a mudanca da Taxa de Servico e/ou conceder um
desconto as despesas do cliente, o Operador de Caixa digitara as alteracdes,

. . ~ K .
clicando em seguida no botéo —I como mostra a figura Manual31.

Por fim, o Operador de Caixa digitara o valor recebido e clicard no botéo
Receber.

/Z} sistema LinFOOD - Recebimento da Mesa 2 - Microsoft Internet Explorer _ & x|

Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda |

= -Q0R0 A F3

Endereco I@ Aikelas modificadasirecebemesa, htm

Sistema LinFOOD Receber Mesa 2

Usudria: Hame do Usuaria

Subtotal f10,00
Taxa de Servigo (%) |1D El
Valor de Servigo |1,DD
Desconto |D,DD %I
TOTAL f2.00
Dinheiro f50.00

Feceber |

Grupo lﬁmega
Faculdades Batista de Administragde e Infermatica
Sistenaz de Informagdo - 8° Semeastre - 2003

H
|§| Concluido ’_ ’_ ’_ |@. Meu computadar
ialniciarl J @ ] |$| = “ {ltelas modificadas | @Manual do Usuario Li...“@Sistema LinFOOD ... |Q<§J%§ 2220

FigManual31 - Tela Receber Conta
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6.1. Informacao do Troco

Esta ultima tela do sistema exibe o troco do cliente, como mostra a figura Manual
32.

/) sistema LinFODD - Recebimento da Mesa 2 - Microsoft Internet Explorer

Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramentas  Ajuda

= - A 93

Endereco I@ Aitelas modificadas\operacaoreceber, htm

Sistema LinFOOD Receber Mesa 2

Usudrio: Nome do Usuario

Valor do Troco 37,36

ﬁ Voltar ao Mapa de Mesas

Grupo lflmega
Faculdades Batista de Administragio e Informatica
Sisternaz de Informagdo - §° Semestre - 2003

|

|@ Concluido ’_ ’_ ’_ |@. IMeu computadar
iﬁlniciarl | & &5 S |J ‘ltelas madificadas | W Manual do Usudrio Li...“@Sistema LinFOOD ... @4]:@ 22121
FigManual32 - Tela de Informac¢éo do Troco
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